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- LOGOWANIE DO PANELU KLIENTA

Wejdz na strone www.kaczmarskigroup.pl
Kliknij przycisk ZALOGU|

Podaj swoj login lub NIP

Wopisz hasto

WhN =
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- JAK ODZYSKAC HASLO?

1. Uzupetnij pola Login i Telefon zaufany
2. Kliknij w przycisk Zmien hasto

3. Mozesz poprosic, takze o pomoc
Konsultanta Telefonicznego

Masz problem
z zalogowaniem sie
do swojego konta?

Skontaktuj sie z nami:
+48 71 747 40 00
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- POTWIERDZANIE DANYCH

WAZNE!
Pamietaj, aby potwierdzi¢ swoje dane podczas pierwszego logowania, poniewaz pozniej
juz nie bedzie takiej mozliwosci.

WROC DO SPISU TRESCI »




- SPRAWDZANIE SIEBIE

1. Wybierz ustuge Sprawdzanie. Nastepnie kliknij Sprawdz firme
2. Zaakceptuj wszystkie wymagane zgody

3. Kliknij niebieski przycisk Pobierz Raport+. Masz nieograniczong ilos¢ raportéw o sobie do pobrania
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- SPRAWDZANIE KONTRAHENTA

1. Wybierz ustuge
Sprawdzanie. Nastepnie
kliknij Sprawdz firme

2. Wpisz nazwe lub NIP firmy,
ktdrg chcesz sprawdzic

3. Zaakceptuj wszystkie

wymagane zgody @

4. Kliknij niebieski przycisk
Pobierz Raport++*

5. Jesli chcesz takze
monitorowac sprawdzanego
kontrahenta - kliknij przycisk
Pobierz Raport+ i dodaj
NIP do monitorowania

*[lo$¢ raportéw do pobrania
w ramach miesiecznej optaty zalezy
od posiadanego pakietu.
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- AUTOMONITORING

1. Wybierz ustuge
Monitorowanie. Nastepnie
kliknij Automonitorowanie

2. Wskaz powiadamiang osobe
Kliknij przycisk Wigcz

4. Aby wytgczyc
Automonitorowanie - kliknij
przycisk Wytacz

\
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- MONITOROWANIE KONTRAHENTA

1. Wybierz ustuge Monitorowanie
2. Nastepnie kliknij Dodaj nowe monitorowanie

-
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Wpisz nazwe lub NIP firmy, ktérg chcesz monitorowac
Mozesz zamiescic¢ krotki opis monitorowanej firmy

Wybierz, kto ma otrzymywac raporty ze zdarzen z monitoringu

o Uk Ww

Kliknij w przycisk Zlec monitoring
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7. Przejdz do Lista zleconych monitorowan
Na liscie pojawi sie monitorowana firma

9. Zaznacz w tabeli odpowiedni NIP, a nastepnie mozesz wprowadzi¢ zmiany w monitorowaniu lub je
usungc oraz zobaczy¢ wszystkie przypisane do wybranego NIPu zdarzenia
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10. Wybierz Lista zdarzen monitorowania, jesli chcesz miec¢ dostep do wszystkich zdarzen
z monitorowanych przez Ciebie firm, raport zawiera zdarzenia z ostatnich 90 dni
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11. Ustawienia monitoringu - wybierz zdarzenia, o ktérych chcesz by¢ informowany

12. Powiadomienie o zdarzeniach z monitoringu mozesz otrzymac takze SMS-em. Wskaz numer
telefonu, na ktory bedg wysytane powiadomienia

Tres¢ SMS-a:
JAlert z Kaczmarski Group. Otrzymates wiadomosc e-mail z informacjami o zdarzeniach, ktore
dotyczg monitorowanych przez Ciebie firm”
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13. Jesli chcesz otrzymywac tylko e-mailowe powiadomienia - w ustawieniach powiadomien
SMS wybierz , Nie”

14. Kliknij w niebieski przycisk Zapisz ustawienia

\/
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WEZWANIE DO ZAPLATY
JAK WYSLAC WEZWANIE DO ZAPLATY?

1. Wybierz ustuge Wyslij wezwanie do zaptaty
2. Kliknij przycisk Wyslij
3. Wybierz, do kogo chcesz wysta¢ wezwanie
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4. Wypetnij wszystkie wymagane pola dotyczgce dtuznika i wierzytelnosci
5. Zaakceptuj zgode na Swiadczenie ustug znajdujgcg sie u dotu ekranu
6. Kliknij zotty przycisk Dalej
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7. Sprawdz, czy dane w wysSwietlonym podglgdzie wezwania do zaptaty sg poprawne

8. Kliknij w przycisk Wyslij'

TUstuga jest odptatna zgodnie z przyjetym cennikiem
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WEZWANIE DO ZAPLATY
LISTA WEZWAN DO ZAPLATY

1. Wybierz zaktadke Lista, aby sprawdzi¢ wszystkie przygotowane przez siebie wezwania
do zaptaty

2. Skorzystaj z filtra, aby tatwiej wyszuka¢ konkretne wezwanie do zaptaty
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DOPISYWANIE DLUZNIKOW?
JAK DOPISAC DLUZNIKA?

Wybierz ustuge Dopisywanie dtuznikow
Kliknij Dopisz dtuznika

Wybierz typ kontrahenta
Kliknij Dalej

W DN =

2Kaczmarski Group w ramach Panelu Klienta Kaczmarski Group umozliwia swoim klientom dopisanie dtuznikéw do biura informacji gospodarczej: KRD BIG S.A. Dopisanie informacji

negatywnej poprzez Panel Klienta Kaczmarski Group wymaga wczesniejszego zawarcia przez klienta z KRD BIG S.A. umowy uprawniajacej do dopisywania informacji negatywnych do
biura informacji gospodarczej
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5. Uzupehnij dane dtuznika. Pola oznaczone gwiazdka sg obowigzkowe.
Przejdz do kroku 2
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6. W kroku 2 wskaz, jakie zobowigzania chcesz dopisac do biura informacji gospodarczej. Mozesz
dodac kilka zobowigzan, w tym celu kliknij przycisk Dodaj

7. Wypetnij szczegoty zobowigzania. Pola oznaczone gwiazdka sg obowigzkowe. Kazdorazowo
mozesz takze edytowac (,Edytuj zobowigzanie”) bgdz usunac je (,Usun zobowigzanie”)
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8. W kroku 3 mozesz wpisac¢ dane dodatkowe, jak na przyktad identyfikator sprawy. Mozna takze
wybrac, czy dane wierzyciela majg by¢ ujawnione.

|dentyfikator to nadana przez Ciebie dowolna nazwa sprawy (np. moze byc¢ to numer faktury
lub przedmiot zlecenia)

9. Jesli wszystkie informacje zostaty wypetnione, kliknij Dale]

10. Sprawdz, czy wszystkie dane sie zgadzajg, nastepnie Przekaz do KRD
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DOPISYWANIE INFORMACJI POZYTWNYCH®
JAK DOPISAC INFORMACJE POZYTYWNA?

1. Wybierz Dopisywanie Informacji Pozytywnych, a nastepnie Dopisz Informacje Pozytywna

2. Na planszy wyswietli sie informacja o tym, kiedy mozesz dopisac Informacje Pozytywna.
Sprawdz czy spetniasz warunki. Jesli tak - kliknij Dalej

3Kaczmarski Group w ramach Panelu Klienta Kaczmarski Group umozliwia swoim klientom dopisanie dtuznikéw do biura informacji gospodarczej: KRD BIG S.A. Dopisanie informacji

pozytywnej poprzez Panel Klienta Kaczmarski Group wymaga wczesniejszego zawarcia przez klienta z KRD BIG S.A. umowy uprawniajgcej do dopisywania informacji pozytywnych do
biura informacji gospodarczej.
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3. Wybierz, kogo dotyczy wpisywana Informacja Pozytywna
4. Kliknij przycisk Dalej
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4. W kroku 1 wypetnij dane podmiotu/osoby. Masz mozliwo$¢ anonimowego zlecenia informac;i
pozytywnej do KRD. Pola oznaczone gwiazdka sa obowigzkowe

5. Kliknij przycisk Dale]

6. W kroku 2 uzupetnij najwazniejsze dane na temat zobowigzania

7. Kliknij przycisk Dalej
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8. Zweryfikuj poprawnosc¢ danych i dopisz Informacje Pozytywng klikajgc przycisk Zlec dopisanie
do KRD BIG S.A.
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ZARZADZANIE KONTEM
JAK ZMIENIC DANE TELEADRESOWE?

1. Kliknij w szary przycisk z trzema kropkami u gory ekranu

2. Wybierz Dane Twojej firmy
3. Kliknij Edytuj
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4. Edytuj dane, ktére chcesz zmienic

5. Jesli chcesz potwierdzi¢ dane
kliknij przycisk Dalej

6. A nastepnie Potwierdzam
poprawnos¢ danych
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PROGRAM RZETELNA FIRMA
ZAMOWIENIE KONTAKTU

Kliknij w zaktadke Program Rzetelna Firma znajdujgcg sie na bocznym pasku w Panelu Klienta
Kliknij czerwony przycisk Zamow Kontakt i wybierz preferowang forme kontaktu
Wpisz numer telefonu lub adres e-mail

W DN =

Kliknij ponownie czerwony przycisk Zamow kontakt, jesli jeste$ zainteresowany/a programem

>
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ZARZADZANIE KONTEM
JAK DODAC NOWEGO UZYTKOWNIKA?

Kliknij w szary przycisk z trzema kropkami u géry ekranu

2. Wybierz opcje Zarzgdzanie uzytkownikami. Mozesz, takze klikng¢ bezposrednio w przycisk
Dodaj nowego uzytkownika do Twojego konta

3. Kliknij w przycisk Dodaj nowego uzytkownika

>
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4. Uzupetnij dane uzytkownika i kliknij przycisk
Dalej. Pola oznaczone gwiazdka sa
obowigzkowe

Wskazany adres e-mail to login do Panelu
Klienta

5. Kazdemu uzytkownikowi mozesz nadac inne
uprawnienia, np. ksiegowa moze sprawdzac
klientéw i dopisywac dtuznikéw, a handlowiec
- sprawdzac klientow. Wystarczy, ze klikniesz
w przycisk Wybierz uprawnienia
i odznaczysz odpowiednie pola

6. Wybierz role, jakie chcesz nadad
uzytkownikom

7. Kliknij przycisk Dodaj uzytkownika

Uzytkownik zostat dodany pomysinie
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ZARZADZANIE KONTEM
JAK ZMIENIC HASLO?

Kliknij w szary przycisk z trzema kropkami u géry ekranu
Wybierz Zmiana hasta
Uzupetnij dane

W=

Kliknij niebieski przycisk Zmien hasto
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DOKUMENTY DO POBRANIA
GDZIE ZNAJDE POTRZEBNE DOKUMENTY?

1. Kliknij w szary przycisk z trzema kropkami u goéry ekranu
2. Kliknij w Biblioteka dokumentéw
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APLIKACJA KG MOBILE
BIZNES W ZASIEGU KCIUKA

Z KG Mobile* weryfikacja innych firm staje
sie prostsza! Aplikacja jest dostepna na
systemy iOS i Android.

DOWIEDZ SIE WIECE

*Pierwsze logowanie po podpisaniu umowy musi odbyc sie
w Panelu Klienta. Nastepnie mozesz logowac sie juz poprzez
aplikacje.

Masz do wyboru kilka sposobéw, np. kod PIN lub biometrie.
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https://kaczmarskigroup.pl/aplikacja-mobilna?utm_source=15&utm_medium=1 

K ACZMARSKII
GROUP

KONTAKT

obslugacok@kaczmarskigroup.pl
W) 71747 40 00




