
  

  

  

Pouczenie  

  

1. W  przypadku umów zawartych od 1 stycznia 2021r., osobie fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio związaną z jej 

działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, 

wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej udostępnionego na podstawie 

przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, przysługuje prawo do odstąpienia od zawartej   z   

Kaczmarski Group sp. j (dalej zwana KG) umowy  na dostarczenie zakupionego towaru pieczątki w automacie 

stemplarskim  (dalej zwana pieczątką) w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny za wyjątkiem przypadków 

określonych w pkt  8. Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni kalendarzowych od momentu objęcia  

zakupionego towaru (pieczątki)  w posiadanie przez Klienta.  

2. Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy na dostarczenie zakupionego towaru (pieczątki), mogą Państwo 

poinformować Kaczmarski Group o swojej decyzji o odstąpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia.  

3. Do zachowania ww. terminu wystarczy złożenie KG oświadczenia o odstąpieniu od umowy przed jego upływem, przykładowo 

na adres e-mail: odstapienie@kaczmarskigroup.pl, Kaczmarski Group niezwłocznie po otrzymaniu oświadczenia  o 

odstąpieniu od umowy  przesyła na podany przez  Klienta adres e-mail, potwierdzenie otrzymania oświadczenia  o 

odstąpieniu.  

4. Mogą Państwo skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od umowy, jednak nie jest to obowiązkowe.  

5. Aby zachować termin do odstąpienia od umowy na dostarczenie zakupionego towaru (pieczątki), wystarczy, aby wysłali 

Państwo informację dotyczącą wykonania przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu 

do odstąpienia od umowy.   

6. W przypadku odstąpienia od umowy na dostarczenie zakupionego towaru (pieczątki), KG zwróci wszystkie otrzymane  od 

Państwa płatności dotyczące umowy o dostarczenie towaru/pieczątki (jeżeli  uiścili Państwo opłatę w związku z umową od 

której odstępujecie), w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjątkiem dodatkowych kosztów wynikających z wybranego przez 

Państwa sposobu dostarczenia innego niż najtańszy zwykły sposób dostarczenia oferowany przez nas), niezwłocznie,  a w 

każdym przypadku nie później niż 14 dni od dnia, w którym zostaliśmy poinformowani o Państwa decyzji o wykonaniu prawa 

odstąpienia od niniejszej umowy.   

7. Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez Państwa użyte w pierwotnej 

transakcji, chyba że wyraźnie zgodziliście się Państwo na inne rozwiązanie; w każdym przypadku nie poniosą Państwo żadnych 

opłat w związku z tym zwrotem.  

8. Prawo odstąpienia  od umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość nie przysługuje w odniesieniu  do 

umów w których przedmiotem świadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana według specyfikacji Państwa lub 

służąca zaspokojeniu Państwa zindywidualizowanych potrzeb.  



9. W celu złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy na  dostarczenie zakupionego towaru (pieczątki), mogą Państwo 

wykorzystać wzór formularza dostępny na stronie https://kaczmarskigroup.pl/formularz-odstapienia.  

  

  


