Ogodlne warunki przetwarzania danych osobowych Kaczmarski Group sp. j.

Ponizsze Ogodlne Warunki Przetwarzania Danych Osobowych (dalej OW PDO) okre$lajg zasady przetwarzania danych
osobowych przez Kaczmarski Group sp. j. z siedzibg we Wroctawiu i adresem: ul. Danuty Siedzikéwny 12, 51-214
Wroctaw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy, KRS 0000880153, NIP 8952053350 (dalej KG)
w celu niezbednym do przekazywania Klientowi przez KG informacji o prowadzonych przez Kaczmarski Inkasso sp. |.
z siedzibg we Wroctawiu (dalej KI) czynnosciach windykacyjnych, w szczegdlnosci o statusie spraw, etapie windykacji
oraz informacji na temat realizacji umowy z KI.

1. W celu spetnienia obowigzkéw wynikajacych z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej Rozporzgdzenie) oraz
w celu nalezytego wykonania Umowy ramowej, tj. czynnosci polegajgcych na przekazaniu Klientowi przez KG
informacji o prowadzonych przez Kl czynnosciach windykacyjnych, w szczegoélnosci o statusie spraw, etapie
windykaciji oraz informaciji na temat realizacji umowy z Kl, Klient, zgodnie z art. 28 Rozporzgdzenia, powierza KG
do przetwarzania dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia (dalej Dane Osobowe).

2. Klient o$wiadcza, iz jest administratorem Danych Osobowych, o ktérych mowa w ustepie powyzej, w rozumieniu
art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia.

3. Klient o$wiadcza, ze spetnit lub spetni, jezeli bedzie to konieczne, wobec osdb, ktdrych Dane Osobowe sg
przetwarzane przez KG w celu wskazanym w ust. 1 powyzej - wszelkie obowigzki, ktére zostaty natozone na Klienta
na podstawie Rozporzadzenia lub innych przepiséw prawa oraz ze spetnienie tych obowigzkéw nie spoczywa na
KG. W szczegodlnosci Klient potwierdza, ze spetnit wobec tych oséb obowigzki, o ktérych mowa w Rozdziale IlI
Rozporzgdzania, w tym w art. 13 lub 14 Rozporzgdzenia.

4. KG oswiadcza, iz jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 Rozporzadzenia.

5. KG os$wiadcza, ze zobowigzuje sie do wykorzystania Danych Osobowych, wytgcznie w celu i zakresie niezbednym
do nalezytego wykonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, chyba ze uprawnienie lub obowigzek
przetwarzania Danych Osobowych w innym celu wynika z przepiséw prawa.

6. KG zobowigzuje sie do przetwarzania Danych Osobowych:

1) w celu niezbednym do prawidtowego wykonania czynnosci wskazanych w ust. 1 powyzej;

2) w zakresie czynnoSci: zbierania, organizowania, przechowywania, ujawniania, przeglgdania, aktualizowania,
wykorzystywania, analizowania, usuwania, archiwizowania;

3) w zaleznosci od przypadku, mogace obejmowac dane, o ktérych mowa w art. 9 lub 10 Rozporzgdzenia, o ile
do przetwarzania tego typu danych uprawniony jest Klient;

4) obejmujace osoby, ktérych dane przetwarzane sg w procesie windykacyjnym prowadzonym przez Ki,
w szczegolnosci osoby wskazane przez Klienta jako diuznicy Klienta lub osoby powigzane z osobg dtuznika,
jak tez dane pracownikéw dtuznika oraz innych oséb, ktérych dane sg przetwarzane w bezposrednim zwigzku
z prowadzonym procesem windykacyjnym lub z majgtkiem, z ktérego swoje roszczenie zaspokoi¢ ma Klient;

5) zgodnie z Rozporzgdzeniem oraz OW PDO;

6) wylgcznie na udokumentowane polecenie Klienta, tj. na podstawie OW PDO, chyba Ze obowigzek taki naktada
na KG prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega; w takim przypadku przed
rozpoczeciem KG poinformuje Klienta o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

7. KG zobowigzuje sie do zastosowania przy przetwarzaniu Danych Osobowych $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone Danych Osobowych w zakresie okreslonym w Rozporzgdzeniu w tym
w szczegodlnosci do:

1) zastosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzanych Danych
Osobowych, a w szczegolnosci do zabezpieczenia Danych Osobowych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

2) zapewnienia, aby Dane Osobowe byly udostepniane wylgcznie podmiotom upowaznionym do zgdania
informacji na podstawie przepiséw prawa;

3) prowadzenia dokumentacji opisujgcej sposéb przetwarzania Danych Osobowych oraz $rodki techniczne
i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych Danych Osobowych odpowiednig do zagrozen oraz
kategorii objetych ochrona,

4) zapewnienia, aby osoby majgce dostep do Danych Osobowych zachowywaty je w tajemnicy, przy czym
obowigzek ten istnieje rowniez po ustaniu zatrudnienia tych oséb.

8. KG w miare mozliwosci pomaga Klientowi wywigzywal sie z obowigzkéw okreslonych w rozdziale |l
Rozporzgdzenia.

9. W przypadku postepowan lub kontroli prowadzonych przez organ nadzoru ochrony danych dotyczgcych
przetwarzanych Danych Osobowych w ramach OW PDO, KG zobowigzuje sie wspétpracowac¢ w dobrej wierze
z Klientem oraz udziela¢ mu wsparcia w tym zakresie, w szczegoélnosci KG zobowigzana jest do informowania
Klienta o czynnosciach podejmowanych przez taki organ nadzoru oraz przekazywania odpowiednich informaciji
w celu udzielenia Klientowi pomocy w odpowiedzi na zgdania ww. organu ochrony danych.
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KG w miare mozliwodci pomaga Klientowi wywigzywac¢ sie z obowigzkéw Klienta okreslonych w art. 32-36

Rozporzgdzenia, w szczegdlnosci poprzez niezwioczne informowanie Klienta o naruszeniu ochrony Danych

Osobowych po wykryciu zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony Danych Osobowych.

Srodki techniczne i organizacyjne, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej, obejmujg w szczegdlnosci:

1) zdolno$¢ do ciggtego zapewniania poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemoéw i ustug
przetwarzania;

2) zdolnos¢ do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu
fizycznego lub technicznego;

3) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych majgcych
zapewnic¢ bezpieczehstwo przetwarzania.

KG zobowigzuje sie udostepniaé Klientowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow

okreslonych w artykule 28 Rozporzadzenia. KG umozliwia Klientowi lub audytorowi upowaznionemu przez Klienta

przeprowadzanie audytow, w tym inspekciji, i przyczynia sie do nich.

Klient powiadomi KG o zamiarze przeprowadzania audytu, w tym inspekcji z wyprzedzeniem, nie krotszym niz 15

dni roboczych w formie pisemnej ze wskazaniem osoby upowaznionej do przeprowadzenia czynnosci audytowych

w imieniu Klienta, terminu i zakresu audytu, w tym inspekcji.

Audyt, w tym inspekcja moze by¢ przeprowadzony w siedzibie KG nie czesciej niz 1 raz w roku kalendarzowym

i nie moze trwac¢ dtuzej niz 2 dni robocze.

W przypadku, gdy Klient przeprowadzi audyt, w tym inspekcje, w siedzibie KG czesciej niz 1 raz w roku

kalendarzowym i/lub audyt, w tym inspekcja bedzie trwa¢ diuzej niz 2 dni robocze zobowigzany jest ponie$¢ koszty

audytu, w tym inspekcji przeprowadzonej w siedzibie KG w wysokosci 1000 zt netto za kazdy dziehn audytu, w tym

inspekcji. Zaptata nastapi przelewem bankowym na rachunek bankowy KG w terminie 14 dni od daty wystawienia

przez KG dokumentu ksiegowego.

KG niezwtocznie poinformuje Klienta, jezeli jej zdaniem wydane przez Klienta polecenie stanowi naruszenie

przepisow Rozporzadzenia lub innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego o ochronie danych.

KG w zakresie przetwarzania Danych Osobowych moze korzystaé z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego.

Klient wyraza zgode na powierzenie przez KG powierzonych przez Klienta Danych Osobowych podmiotom z Grupy

Kaczmarski (petna lista podmiotéw dostepna pod adresem: kaczmarskigroup.pl/grupa), podmiotom

zapewniajgcym obstuge informatyczna, teleinformatyczng, organizacyjng.

W przypadku, gdy KG powezmie zamiar skorzystania z ustug podmiotu przetwarzajgcego, innego niz wskazane

w ust. 18 powyzej, KG zobowigzany jest do uprzedniego poinformowania Klienta o takim zamiarze wraz z danymi

tego podmiotu. W przypadku braku sprzeciwu Klient, w terminie 5 dni, liczagc od dnia poinformowania, KG

uprawniony bedzie do skorzystania z ustug tego podmiotu przetwarzajgcego.

KG zapewni, aby podmiot przetwarzajgcy, z ktérego ustug bedzie korzystaé zapewnia wystarczajgce gwarancje

wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie Danych Osobowych

odpowiadato wymogom Rozporzgdzenia.

Klient wyraza zgode na transfer Danych Osobowych do kraju nienalezgcego do Europejskiego Obszaru

Gospodarczego, pod warunkiem, ze KG przed rozpoczeciem tego transferu bedzie legitymowaé sie jedng

z przestanek umozliwiajagcych taki transfer, o ktérych mowa w Rozdziale V Rozporzgdzenia (art. 44-50

Rozporzgdzenia). W szczegdlnosci KG uprawnione jest do zawarcia we wlasnym imieniu standardowych klauzul

ochrony danych, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 lit. ¢) lub d) Rozporzadzenia.

KG wdrozy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo ochrony Danych

Osobowych, w szczegélnosci, jezeli zajdzie taka potrzeba, wdrozy odpowiednie $rodki uzupetniajgce do

standardowych klauzul ochrony danych, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 lit. ¢) lub d) Rozporzgdzenia.

KG ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Klienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzanh wynikajgcy

z OW PDO wytgcznie w przypadku, gdy takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynika z winy

umysinej lub razgcego niedbalstwa KG. Z zastrzezeniem art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego, catkowita i tgczna

odpowiedzialno$¢ KG wobec Klienta z wszelkich tytutéw (w tym roszczen lub kar obcigzajacych Klienta na skutek

niewykonania albo nienalezytego wykonania zobowigzan przez KG) i podstaw prawnych jest ograniczona do kwoty

10.000,00 ziotych. Strony jednoznacznie wytaczajg odpowiedzialnos¢ KG za utracone korzysci (lucrum cessans)

Klienta.

KG zobowigzana jest do usunigcia powierzonych jej Danych Osobowych w terminie 12 miesiecy od zakohczenia

procesu windykacyjnego prowadzonego przez Kl, o ktérym KG uzyskata informacje w zwigzku z wykonaniem

czynnosci wskazanych w ust. 1 powyzej, chyba ze dalsze przetwarzanie tych danych bedzie wymagane lub

dozwolone na podstawie obowigzujgcego prawa.



