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Ogoblne warunki umowy ramowej z Kaczmarski Group o Swiadczenie ustug
(do umowy zawartej przez telefon)

1. Na podstawie niniejszej Umowy ramowej KG zapewni Klientowi dostep do systemu transakcyjnego KG (Panel Klienta) lub innych
kanatéw komunikacji z systemem KG umozliwiajgcych korzystanie przez Klienta z ustug KG, na warunkach i w zakresie
okreslonym w Umowie ramowej i szczegétowych umowach dotyczacych poszczegdélnych ustug zawartych przez Klienta z KG w
formie elektronicznej (Umowy produktowe). Ustugi $wiadczone na rzecz Klienta na podstawie Umowy ramowej i Uméw
produktowych wykonywane beda przez KG lub jej podwykonawcéw. Opis ustug KG dostepny jest na stronie
www.kaczmarskigroup.pl/uslugi.

2. Na mocy zawartej Umowy ramowej Klient uzyskuje dostep do ustug okreslonych w Cenniku stanowigcym zatgcznik do Umowy
ramowej. KG moze réwniez udostepniac Klientowi mozliwo$¢ skorzystania z ustug dodatkowych na zasadach okreslonych
w skierowanej do niego pisemnie, elektronicznie lub telefonicznie ofercie lub przez udostepnienie oferty w systemie
transakcyjnym. W takim przypadku Klient uzyskuje dostep do ustug po zaakceptowaniu oferty, a w przypadku gdy skorzystanie
z ustug dodatkowych wymaga zawarcia szczegétowej Umowy produktowej - po zawarciu takiej umowy.

3. W przypadku zawarcia przez Klienta Uméw produktowych lub korzystania z ustug udostepnionych w serwisie transakcyjnym
KG, zwigzanych z przekazywaniem informacji gospodarczych do systemu Krajowego Rejestru Dlugdéw Biura Informacji
Gospodarczej SA z siedzibg we Wroctawiu (KRD) na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 470 ze zm), Klient zobowigzany jest
zawrzec¢ odrebng umowe z KRD w zakresie udostepniania informacji gospodarczych. W takim przypadku KG $wiadczy¢ bedzie
w ramach zawartej z Klientem umowy wytgcznie ustuge polegajacg na zapewnieniu Klientowi dostepu do systemu KRD poprzez
protokdt elektronicznej wymiany danych uwierzytelniajgcy Klienta w systemie KRD. Ustuge udostepniania informacji
gospodarczych Swiadczy¢ bedzie dla Klienta KRD na zasadach i warunkach okre$lonych w umowie zawartej przez Klienta z KRD.

4.  Z tytutu ustug Swiadczonych przez KG na rzecz Klienta, Klient zobowigzuje sie ponosi¢ optate miesieczng w wysokosci okreslonej
w Cenniku oraz inne optaty okreslone w Cenniku, Umowach produktowych, warunkach ustug udostepnionych w serwisie
transakcyjnym KG lub wskazanych w ofertach skierowanych przez KG do Klienta, na podstawie faktury VAT wystawionej przez
KG. Optaty naliczane sa za kazdy miesigc z dotu i dokonywane sg w oparciu o faktury, ktérych termin ptatnosci wynosi 10 dni od
daty wystawienia faktury, chyba ze z postanowien Uméw produktowych lub warunkéw ustug udostepnionych w serwisie
transakcyjnym KG lub wskazanych w ofertach skierowanych przez KG do Klienta bedzie wynikato inaczej. Strony ustalaja, ze KG
moze zaliczy¢ wptaty pochodzace od Klienta w pierwszej kolejnosci na poczet naleznosci najdawniej wymagalnych, niezaleznie od
tresci pozniejszych oswiadczen Klienta, w tym towarzyszacych wptacie. KG wystawia fakture ustrukturyzowang dokumentujgca
wykonanie ustug przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug. Jednoczesnie KG udostepni Klientowi fakture ustrukturyzowana oznaczong kodem umozliwiajgcym dostep do
niej w Krajowym Systemie e-Faktur droga elektroniczng poprzez przestanie jej na adres mailowy wskazany w Umowie oraz
poprzez zamieszczenie jej w Panelu Klienta. Klientowi przypisany zostanie indywidulany numer subkonta bankowego, na ktéry
Klient zobowigzany jest dokonywac wszelkich optat.

5.  Postanowienia Umowy ramowej obowigzujg od dnia jej rejestracji przez KG na podstawie dostarczonego przez Klienta jej
oryginatu. KG dopuszcza mozliwos¢ rejestracji umowy w przypadku przestania jej przez Klienta w formie elektronicznej (w
tym poprzez e-mail lub skan) lub za posrednictwem faksu. W przypadku zawarcia umowy podczas rozmowy telefonicznej,
rejestracja dokonywana jest na podstawie oswiadczenia woli o zawarciu Umowy ramowej, ztozonego przez Klienta w trakcie
trwania rozmowy telefonicznej.
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6. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany Umowy ramowej w formie pisemnej, elektronicznej lub telefonicznej.

7. Umowa zawierana jest na czas wskazany w przyjetym przez Klienta Cenniku, liczony od dnia rejestracji Umowy przez KG. W
przypadku zawarcia umowy na czas nieokreslony, Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze Stron, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony, jesli przed jego uptywem do KG nie wptynie o$wiadczenie Klienta w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci o braku zgody na kontynuacje Umowy, Umowe uwaza sie za zawartg na czas nieokreslony,
przy czym optaty nie ulegajg zmianie. Od tego momentu Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze Stron, w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Klient zobowigzany jest do dostarczenia o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy na adres siedziby KG (listownie lub
osobiscie). Zgodnie z zasadami wynikajacymi z Kodeksu cywilnego oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy uznaje sie za ztozone w
momencie doreczenia go do siedziby KG. Strony zastrzegajg prawo rozwigzania Umowy za porozumieniem Stron w kazdym
czasie.

8. Niniejszy ust. dotyczy Klienta bedacego przedsiebiorcg prowadzacym jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, gdy Umowa
ramowa jest zawarta przez takiego Klienta bezposrednio w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg i
posiada dla niego charakter zawodowy. W takim przypadku kazdej ze Stron przystuguje umowne prawo odstgpienia od zawartej
Umowy ramowej, bez podania przyczyny w terminie 15 dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania ww. terminu wystarczy ztozenie
przez jedng ze Stron oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy ramowej drugiej Stronie na adres pocztowy wskazany w komparycji
Umowy ramowej.. Odstgpienie od Umowy ramowej powoduje odstgpienie od Umowy produktowej, ktérej zawarcie byto
uzaleznione od zawarcia pierwszej z w/w umoéw. W razie wykonania prawa odstgpienia Umowa ramowa uwazana jest za
niezawartg. Za ustugi (w tym przedmioty zaméwione lub wykonane przez KG dla Klienta w ramach zlecenia wykonania ustugi)
Swiadczone przez KG na rzecz Klienta do momentu otrzymania przez KG o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy ramowej nalezy
sie KG odpowiednie wynagrodzenie, proporcjonalne do zakresu spetnionego swiadczenia.

9. W przypadku, gdy Klient narusza postanowienia Umowy ramowej, w szczegdlnosci gdy nie wywigzuje sie w terminie z optat
okreslonych w ust. 6, KG moze rozwigza¢ Umowe ramowg w trybie natychmiastowym, z 7 dniowym okresem wypowiedzenia.
Umowa moze takze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron w trybie natychmiastowym w razie otwarcia wobec drugiej Strony
postepowania likwidacyjnego lub ustanowienia na catosci lub cze$ci majatku drugiej Strony zarzadcy. Jezeli KG rozwigze Umowe
ramowg zawartg na czas okreslony, w okresie wskazanym w przyjetym przez Klienta Cenniku z powodu niewywigzywania sie
przez Klienta z optat okreslonych w Cenniku, KG ma prawo zada¢ od Klienta zaptaty w terminie 7 dni od wystania wezwania, kary
umownej w wysokosci optat miesiecznych pozostatych do czasu trwania Umowy okreslonego w Cenniku.

10. Strony postanawiajg, ze w celu spetnienia obowigzkéw wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz w celu nalezytego wykonania Umowy
ramowej i Uméw produktowych, Klient, zgodnie z art. 28 Rozporzadzenia, powierza KG do przetwarzania dane osobowe.
Szczego6towe zasady powierzenia danych regulujg Umowy produktowe.

11. Wszelkie prawa i obowigzki Klienta wynikajace z Umowy ramowej nie mogg zosta¢ przeniesione na inny podmiot bez zgody KG.
12. Miejscem wykonania umowy jest siedziba KG.

13. KG o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

14. Umowa ramowa moze by¢ zawarta jedynie bez recznych dopiskéw zmieniajacych jej tres¢. Umowe sporzadzono w dwéch
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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15. Klient o$wiadcza, ze:

a.

wyraza zgode na przekazywanie przez KG na jego temat do systemu KRD BIG S.A. informacji gospodarczych o wywigzaniu sie
przez Klienta z wszelkich zobowigzan pienieznych wynikajgcych z zawartych z KG umdw, na zasadach i w zakresie okreslonym
w art. 18 Ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (tj. Informacji Pozytywnych);
wyraza zgode na udostepnienie jego danych, w tym danych osobowych podmiotom z Grupy Kaczmarski (podmioty z Grupy
Kaczmarski wskazane sg na stronie; www.kaczmarskigroup.pl/grupa) w celu wykonania ustug wynikajgcych z niniejszej
umowy;

wyraza zgode na udostepnienie jego danych, w tym danych osobowych podmiotom z Grupy Kaczmarski (podmioty z Grupy
Kaczmarski wskazane sg na stronie; www.kaczmarskigroup.pl/grupa) w celu wykonania ustug wynikajgcych z niniejszej
umowy;

wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych przez wspétadministratoréw: Krajowy Rejestr
Diugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Kaczmarski Group sp. j., Kaczmarski Inkasso sp. j., Narodowy Fundusz
Gwarancyjny S.A. z siedzibami we Wroctawiu i adresem: ul. Danuty Siedzikdwny 12, 51-214 Wroctaw;

kontakt do inspektora ochrony danych: iod@kaczmarskigroup.pl;

Klient oswiadcza, ze Umowa ramowa jest zawarta przez Klienta bezposrednio w zwigzku z prowadzong przez niego
dziatalnoscig gospodarcza i posiada dla niego charakter zawodowy.

wskazuje osobe odpowiedzialng za kontakt z KG oraz osoby, ktére otrzymajg dostep do odpowiednich narzedzi
technologicznych dostarczonych przez KG, jako osoby reprezentujace Klienta, ktére majg kompetencje lub petnomocnictwo
do akceptowania ofert i warunkédw uméw podmiotéw z Grupy Kaczmarski poprzez te narzedzia.
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